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ABSTRACK
EFEKTIVITAS BIMBINGAN KONSELING ISLAM BAGI REMAJA DI
PANTI ASUHAN PUTRI AISYIYAH BANGKINANG
Penelitian ini dilatarbelakangi oleh banyaknya remaja dikalangan
masyarakat yang tidak memiliki keterampilan dan keahlian sehingga terjadilah
banyak remaja yang pengangguran. Oleh karna itu remaja sangatlah
membutuhkan bimbingan konseling pada remaja sehingga apa yang diharapkan
sesuai dengan apa yang diharapkan. Menyadari akan pentingnya bimbingan
konseling islam pada remaja untuk memiliki kemampuan dalam bertanggung
jawab terhadap diri sendiri dan orang lain. Sedangkan dalam bentuk peningkatan
remaja panti dalam pemecahan masalah pribadinya meliputi pengendalian
emosional dan prilaku.
Subjek adalah panti asuhan putri aisyiyah Bangkinang sedangkan yang
menjadi objek adalah efektivitas bimbingan konseling islam pada remaja.
Populasi dalam penelitian ini adalah remaja panti asuhan putri aisyiyah
Bangkinang. Adapun sampel remaja dari umur 13-18 tahun yang berjumlah 23
orang. Alat pengumpulan data dalam penulisan ini yaitu dengan cara observasi,
angket dan dokumentasi. Teknik analisa data adalah deskriptif kuantitatif
persentase
Berdasarkan hasil data yang disimpulkan, maka dapatlah suatu kesimpulan
efektivitas bimbingan konseling islam pada remaja di panti asuhan putri aisyiyah
Bangkinang bisa dikatakan cukup efektif dengan persentasenya 70.4%.
Kata kunci : Bimbangan konseling islam pada remaja panti asuhan putri aisyiyah
Bangkinang
vABSTRACK
The effectiviness of the Islamic guidance counseling on adolescents in
orphanages daughter aisyiyah bangkinang
The research was distributed by the large number of adolescents among
the society do not have the skill and expertise so thet there was a lot of teen
unemployment. Therefore it is very juvenile need guidance counseling on
adolescents so as to what to expect in accordance with whwt is expected. Aware
of the imfortance of Islamic guidance counseling on adolescentsto have skills in
charge of responsisility to yourself and others. While in the form of increased
teenage parlors in his personal problem solving include emotional and behavior
control.
The sabjec is the daughter of orphanage Aisyiyah Bangkinang while into
objects is the effectiveness of the Islamic guidance counseling on adileccents. The
population in this research is the teenage daughter of orphanage Aisyiyah
Bangkinag. As for the sampel of adolescents from 13 to 18 years that add up to 23
people. The data  collection tool in the writing of this by was of observation,
question form and documentation. Technique of data analysis was descriptive
quantitative percentage.
Based on the results of the data is summed up, then it can de a counclusion
on the effectiveness of the Islamic guidance counseling on adolescents in
orphanages daughter Aisyiyah Bangkinang is arguably quite effective with
percentage 70.4%.
Key words : Islamic guidance counseling at adolescent daughter’s orphanage
Aisyiyah Bangkinang
iKATA PENGANTAR
Alhamdulillahirobbil’alamin, segala puji serta syukur penulis ucapkan
kehadirat Allah SWT, yang telah memberikan rahmat dan hidayah_Nya sehingga
penulis dapat menyelesaikan karya tulis ini, terlaksana sesuai dengan harapan.
Shalawat beserta salam tidak lupa penulis ucapkan kepada junjungan alam yakni
nabi Muhammad SAW, yang telah berjuang membawa umat manusia kepada
fitrah yang benar untuk menjalani kehidupan didunia. Semoga kita termasuk
dalam generasi akhir zaman yang mendapat syafaat di akhirat kelak. Amin.
Dalam kesempatan ini, terwujudlah bagi penulis sebuah karya
ilmiah/skripsi guna memenuhi syarat-syarat untuk memperoleh gelar sarjana
lengkap pada jurusan bimbingan dan konseling islam Fakultas Dakwah
Komunikasi Universitas Islam Negri Sultan Syarif Kasim Riau dengan judul ”
“EFEKTIVITAS BIMBINGAN KONSELING ISLAM TERHADAP pada
REMAJA DI PANTI ASUHAN PUTRI AISYIYAH BANGKINANG"
Penulis menyadari bahwa tanpa bantuan dari berbagai pihak, maka sulit
bagi penulis untuk menyelesaikan skripsi ini. Oleh kerena itu, pada kesempatan
ini penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:
1. Ayahanda tercinta Azwar dan ibunda tersayang Syamsiar yang telah
memberikan kasih sayang kepada penulis, yang selalu memberi perhatian,
semangat dan doa kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan
perkuliahan ini. Kepada ibu Nurbaiti, abangku Khairozi, Masadi, kakakku
azi gustiwati, adikku Nurfauzia, Mustakim, Rahma Wati dan Khairul
ii
Amien yang selalu memberikan warna dan keceriaan dalam keluarga serta
seluruh keluarga besar penulis yang telah memberikan dukungan, doa, dan
semangat kepada penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.
2. Prof. Dr. H. Munzir Hitami, MA selaku rektor Universitas Islam Negeri
Sultan Syarif Kasim Riau beserta stafnya.
3. Dr. Yasril yazid, M.IS selaku dekan  Fakultas Dakwah Komunikasi
Universitas Negeri Sultan Syarif Kasim Riau.
4. Zulamri, MA, selaku ketua jurusan Bimbingan dan Konseling Islam, dan
Rahmat, M Pd, selaku sekjur yang telah memberikan arahan dan
bimbingan bagi penulis dalam penyusunan skripsi ini.
5. Ginda, M.Ag selaku pembimbing I yang telah banyak memberikan
masukan serta arahan selama proses penyusunan skripsi ini.
6. Zulamri, MA selaku pembimbing 2 yang senantiasa memberikan motivasi
serta arahan dalam penyusunan skripsi ini.
7. Bapak dan Ibu dosen yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu beserta
karyawan dan karyawati yang ada di UIN SUSKA RIAU.
8. Kepada Pengurus Panti Asuhan Putri Aisyiyah Hj. Nursiah Usman, Hj.
Asnidar S.Pd.I, Hj. Nurlaili, Hj. Jasmiati S.Pd.I, Hj. Hasanah, Nur asma
BA, Hasna Mu’in dan kepada ibu pembimbing Panti Asuhan Putri Asuhan
Bangkinang ibu Sumartiana yang telah memberi bantuan dalam
mengumpulkan data selama penelitian penulis berlangsung.
iii
9. Buat sahabat-sahabatku (Genk Ocu) Ayu Destari Asnita, Nurlailis, Nur
Inda, Mutiara Syakinah. Dan sahabat-sahabatku Desi, Ropi, Mila, Mala,
Tari
10. Buat teman-teman PPL di SMP-IT AZ-ZUHRAH Panam dan teman-teman
KKN Kota Dumai Kelurahan Pangkalan Sesai Dwi, Lina, Sri, Udin, Jukri,
Joni, Pandi.
11. Kepada mahasiswa/i jurusan BKI angkatan 2010 yang selalu memberikan
motivasi dan inspirasi kepada penulis yang tidak bisa penulis sebutkan satu
persatu.
12. Penulis beranggapan bahwa semua makhluk ciptaan Allah SWT adalah
keluarga, akan tetapi pihak-pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu
persatu yang telah memberikan doa, dukungan dan semangat hingga
akhirnya skripsi ini dapat selesai dengan baik. Mohon maaf dan Hanya
Allah SWT yang dapat memberikan balasannya.
Menginsyafi kodrat manusia dengan segala kelebihan dan kekurangan,
semoga skripsi ini dapat menjadi sebuah karya sederhana yang dapat
bermanfaat dan berguna bagi perkembangan ilmu pengetahuan. Akhir
kata, semoga Allah SWT senantiasa melimpahkan rahmat dan karunia-Nya
kepada kita semua.
Pekanbaru, ............ 2016
Penulis
DIAN ERMA FITRI YANTI
vi
DAFTAR ISI
KATA PENGANTAR................................................................................ i
ABSTRAK .................................................................................................. iv
DAFTAR ISI............................................................................................... vi
DAFTAR TABEL ...................................................................................... viii
BAB I : PENDAHULUAN............................................................... 1
A. Latar Belakang ............................................................ 1
B. Penegasan Istilah ........................................................ 4
C. Permasalahan ............................................................. 5
1. Identifikasi Masalah ......................................... 5
2. Batasan Masalah ............................................... 5
3. Rumusan Masalah ............................................. 5
D. Tujuan dan Kegunaan Penelitian ............................... 6
1. Tujuan Penelitian .............................................. 6
2. Kegunaan Penelitian ......................................... 6
E. Sistematika Penulisan ................................................ 7
BAB II : TINJAUAN PUSTAKA .................................................... 9
A. Kerangka Teoritis dan Konsep Operasional ............. 9
1. Kerangka Teoritis ................................................. 9
a. Efektifitas ....................................................... 9
b. Bimbingan konseling Islam ........................... 10
c. Konseling ....................................................... 12
d. Metode konseling ........................................... 15
e. Teknik-teknik bimbingan konseling .............. 19
f. Fungsi bimbingan ........................................... 19
g. Materi Pengendalian Emosinal dan Prilaku .... 20
h. Tujuan bimbingan .......................................... 21
i. Remaja ........................................................... 22
2. Konsep opersional ................................................ 23
3. Hipotesis ............................................................... 24
BAB III : METODE PENELITIAN ................................................. 25
A. Lokasi penelitian ........................................................ 25
B. Subjek dan objek penelitian ....................................... 25
C. Populasi dan sampel ................................................... 25
D. Teknik pengumpulan data .......................................... 26
E. Teknik analisis data .................................................... 26
vii
BAB IV : GAMBARAN UMUM LOKASI PENELITIAN ............ 28
A. Sejarah Singkat Berdirinya Panti Asuhan .................. 28
B. Kedaan Saran Dan Prasarana Panti Asuhan Putri
Aisyiyah Bangkinang ................................................. 29
C. Kondisi pendidikan remaja di Panti Asuhan Putri
Aisyiyah Bangkinang ................................................. 30
D. Kepengurusan Panti Asuhan Putri Aisyiyah
Bangkinang ................................................................ 30
E. Visi dan Misi Panti Asuhan Putri Aisyiyah
Bangkinang ................................................................ 32
F. Tujuan Panti Asuhan Putri Aisyiyah Bangkinang ..... 33
G. Sifat dan fungsi Panti Asuhan Putri Aisyiyah
Bangkinang ................................................................ 33
H. Keberadaan Panti Asuhan Putri Aisyiyah
Bangkinang ................................................................ 35
BAB V : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ................ 37
A. Hasil ........................................................................... 37
B. Pembahasan ................................................................ 50
BAB VI : PENUTUP .......................................................................... 54
A. Kesimpulan..................................................................... 54
B. Saran .............................................................................. 55
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN
viii
DAFTAR TABEL
Tabel Halaman
3.1 KRITERIA item Penilaian ......................................................................... 27
4.1 Nama-Nama Sarana dan Prasarana Di Panti Asuhan Aisyiyah
Bangkinang .......................................................................................... 29
4. 3 Tingkatan Pendidikan .......................................................................... 30
5.4 Membangun HubunganPengasuh dengan anak asuh Sangat
Baik ..................................................................................................... 38
5. 5 Dalam menyelesaikan permasalahan yang ada pada pribadi
klien ..................................................................................................... 39
5.6 Konselor dapat mengatasi keraguan dalam permasalahan klien .......... 40
5. 7 Konselor dalam membantu klien agar dapat mengeluarkan
kebebasan dalam mengeluarkan pendapat .......................................... 41
5.8 Konselor dapat mengembalikan kepercayaan diri pada klien ............. 42
5.9 Konselor Mampu Menghilangkan Rasa Takut pada Klien ................. 43
5. 10 Konselor mampu mengendalikan tingkah laku klien dalam
bergaul ................................................................................................. 44
5. 11 Klien mampu memutuskan suatu masalah yang ada pada
dirinya .................................................................................................. 45
5. 12 Konselor mampu mengajak klien untuk berdiskusi dan
berkomunikasi yang baik .................................................................... 46
5. 13 Konselor Mampu Mengajak Klien dalam Bertanggung
Jawabatas Diri Pribadinya ................................................................... 47
5. 14 Anak asuh memiliki kebiasaan yang baik dalam kehidupan
sehari-hari ............................................................................................ 48
5. 15 Anak asuh selalu bersikap sederhana .................................................. 49
5. 16 Rekapitulasi Pengendalian Emosional Responden ............................. 51
5. 17 Kriteria Item Penialaian ...................................................................... 53
